
 
		

                
PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA  

OAXACA 

  Acuse de Recibo de Solicitud de Información 
 

 Oaxaca a 21 de septiembre del 2017
 
Hemos recibido exitosamente su solicitud de información, con los siguientes datos:
 
N° de folio: 00583317 
Fecha de presentación: 21/septiembre/2017a las10:38horas 
Nombre del solicitante: ____Javier _Castro_Hernandez_ 
Sujeto Obligado: UNIVERSIDAD DE LA CAÑADA	
Información solicitada:
Esta encuesta es para una tesis de DOCTORADO que incluye desarrollar un Programa de Responsabilidad Social
Universitaria, le agradecería contar con su valiosa aportación para el desarrollo de este proyecto contestando una breve
encuesta que le tomará unos minutos.
Si Usted lo desea puede compartir experiencias de su universidad acerca del tema  Responsabilidad Social Universitaria
mediante este correo.
Muchas gracias por su apoyo.	
Documentación anexa:  
 
FECHA DE INICIO DE TRÁMITE
De conformidad en lo dispuesto por el artículo 123 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el
Estado de Oaxaca, su solicitud de acceso a información pública será atendida a partir del día 21/septiembre/2017, y la
respuesta le deberá ser notificada en el menor tiempo posible, que no podrá ser mayor de quince días, contados a partir
de la presentación.
 
Además, se precisará el costo y la modalidad en que será entregada la información, atendiendo en la mayor medida de lo
posible a su solicitud.
 
Excepcionalmente, este plazo podrá ampliarse hasta por diez días más cuando existan razones que lo motiven. No
podrán involucrarse como causales de ampliación del plazo aquellos motivos que supongan negligencia o descuido del
sujeto obligado en el desahogo de la solicitud.
 
La solicitud recibida después de las 16:00 horas de un día hábil o en cualquier hora de un día inhábil, se tendrá por
recibida el día hábil siguiente.
 
PLAZOS DE RESPUESTA Y POSIBLES NOTIFICACIONES A SU SOLICITUD
1) Respuesta a su solicitud: hasta el 12/10/2017 Art. 123 LTAIPO
2) En caso de que se requiera
más información:

hasta el 28/09/2017 Art. 115 LTAIPO



3) Respuesta si se requiere
más tiempo para localizar la
información:

hasta el 26/10/2017 Art. 123 LTAIPO



 
 
 
 
 
 
 
 
OBSERVACIONES
 
Las notificaciones y resoluciones se le comunicarán vía la Plataforma Nacional, ya que fue el medio por el cual usted
realizó la solicitud de información; para darle seguimiento, debe consultar la Plataforma Nacional.
 
Si usted recibe una notificación de que se requieren más datos para atender su solicitud de información, deberá
responder en un máximo de 5 días a partir de que reciba la notificación, en caso de no hacerlo su solicitud se tendrá
como no presentada, lo anterior con fundamento en el artículo 115 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información
Pública para el Estado de Oaxaca.
 
 





ENCUESTA ACERCA DE LA PERCEPCIÓN DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL 

EN SU UNIVERSIDAD  

(BASADA EN LA ENCUESTA APLICADA POR EL PROYECTO UNIVERSIDAD CONSTRUYE 
PAÍS EN CHILE) 

Estos cuestionarios se utilizaran con fines académicos en tesis de doctorado por lo que se garantiza 
absoluta confidencialidad. 

INSTRUCCIONES PARA RESPONDER EL CUESTIONARIO: 

1.  Al contestar cada pregunta usted deberá evaluar la afirmación que allí aparece en función de su 
experiencia en la universidad. 

El cuestionario será también contestado por personas de otras universidades. De tal manera, la suma 
de respuestas irá estructurando una visión amplia del nivel de responsabilidad social universitaria a 
nivel nacional. 

2. En el cuestionario, se presenta una lista de descripciones sobre diferentes aspectos de una 
universidad. Ud. debe evaluar el grado en que las descripciones son verdaderas respecto a su 
universidad, seleccionando con una X del el círculo que aparece delante de la opción que más 
represente lo que Ud. piensa, de entre las siguientes alternativas:  

            • MUY DE ACUERDO • DE ACUERDO • POCO DE ACUERDO • NADA DE ACUERDO  

  Le pedimos que a continuación lea atentamente cada pregunta y responda con honestidad.     

Muchas gracias.  

ENCUESTA: 

Su universidad cuenta con un Programa de Responsabilidad Social Universitaria: 

SI_____ NO__X__ 

Su universidad:  

1. Trata con mucho respeto a sus docentes: 

    Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE   

 2. Manifiesta preocupación por el respeto que los profesores dan a sus estudiantes:    

    Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

3. Invierte para mantener buenas condiciones de trabajo para los docentes:   

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

 4. Da apoyo personal a los docentes que están en dificultad:   

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

5. Invierte en el perfeccionamiento y desarrollo de sus docentes:  

    Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE 

 6. Respeta la libertad de los docentes para utilizar metodologías innovadoras:    

    Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

7. Da  libertad a los docentes para tratar los temas que son de su interés:   



     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

8. Acoge  las ideas o iniciativas de sus docentes:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE     

9. Promueve la discusión abierta de temas que generan conflicto en la sociedad:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

10. Tiene participación activa en la sociedad:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO  

11.  Le interesa la formación en el respeto de los derechos humanos:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

12. Contribuye a formar opinión sobre temas públicos relevantes para la comunidad:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

13. Incentiva a prestar servicios gratuitos a grupos o comunidades de escasos recursos:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

14. Estimula  la solidaridad dentro de su institución:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

15.  Promueve un trato respetuoso a todas las personas, sin distinción:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

16. Desarrolla actividades de integración entre sus docentes, administrativos y estudiantes:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

17. Orienta la formación de los estudiantes para que vean en su profesión una instancia de servicio 
a los demás:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

18. Asigna con equidad los recursos entre sus diferentes áreas:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

19. Da   importancia a la justicia social en la formación de sus estudiantes:   

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

20. Da facilidades a estudiantes de escasos recursos para que ingresen a ella:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

21. Tiene un sistema para ayudar a resolver los problemas económicos de sus miembros de escasos 
recursos:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

22. Define su política de remuneraciones considerando el criterio de equidad:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

23. Tiene una política de ascenso clara, transparente y justa:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

24. Capacita a sus miembros en el autocuidado, informando de cómo prevenir ciertas enfermedades:  



     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

25. Tiene una preocupación especial en el cuidado del medio ambiente:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

26. Incentiva permanentemente a sus miembros a economizar el agua, la energía, etc.:   

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

27. Establece normas que limitan el consumo de cigarrillos en espacios públicos asignados:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

28. Dispone de depósitos para separar la basura según tipo de material (vidrio, papel, otros):  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

29. Actúa con respeto por la diversidad humana que hay en ella sin discriminar por razas, 
nacionalidades, culturas, etc.:  

         Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

 30. Realiza foros y paneles para que sus miembros conozcan las distintas posturas que hay frente 
a problemas de interés nacional:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

31. Da facilidad de acceso a grupos especiales (discapacitados, indígenas, etc.):  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

32. Posee infraestructura especialmente adecuada para discapacitados:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

33. Realiza investigación con apego a la verdad:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

34. Realiza una comunicación interna honesta y transparente:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

35. Realiza un marketing honesto y transparente hacia la comunidad:  

     Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

36.  Cuenta con criterios éticos escritos y conocidos por la universidad para orientar las conductas 
de sus miembros:  

Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

37. Controla que sus recursos sean utilizados en forma honesta para los fines institucionales 
asignados:  

Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE 

38. Garantiza el respeto a la propiedad intelectual en sus actividades:  

Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE 

39. Tiene una política clara que posibilita el perfeccionamiento de sus académicos: 

Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

40. Da especial reconocimiento a las actividades de investigación de sus académicos:  

Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE 



41. Promueve la innovación curricular:  

Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE 

42. Promueve la innovación de los métodos de enseñanza:  

Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE 

43. Busca solucionar los problemas que se presentan con la participación de las personas o áreas 
directamente afectadas:  

Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE 

44. Propicia que las actividades académicas traten los desafíos o problemas que enfrenta nuestra 
sociedad:  

Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE  

45. Promueve el vínculo de las actividades universitarias con la comunidad local:  

Ο MUY DE ACUERDO      DE ACUERDO     Ο POCO DE ACUERDO      Ο NADA DE ACUERDO Ο NO SABE 
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