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ASUNTO: Informe anual del Responsable de Contraloria Social,

Teotitldn de Flores Magdn a 26 de enero de 2018,

En cumplimiento con lo estipulado en la Ley General de Desarrallo Social y su Reglamento, asi
como los Lineamientos para la Fromocién y Operacién de la Contraloria Social en los Programas
Federales de Desarrolio Social y ef punio 6.3.1 de las Regias de Operacidn del Programa Fondo
de Modernizacitn para /s Educacion Superior (FOMES), publicados en el diaro oficial de la
Federacidn el 20 de enero de 2004, 18 de enero de 2006, 11 de abri de 2008 y 31 de diciembre de
2008 respectivamente, en donde se desprende ja obligacion de eslablecer Coniraloria Socis)
déntro de esla Universidad, y en fos punlos 14 y 15 defl PROGRAMA INSTITUCIONAL DE
TRABAJO DE CONTRALORIA SOCIAL 2017 (PITCS) a continuacion se presenta el informe anual
correspondiente al gjercicio 2017, en donde se mencionan los resultados con relacion a:

1. Punto 14.- Caplurar en el Sistema de Contraloria Social, en su caso, /as quejas wo
denuncias capladas,

2. Punto 15.- Analizar los resullados de la contralorla social y realizar acciones de mejora.

Punto 14.- Capturar en el Sistema de Contraloria Social, en su caso, las guejas y/o
denuncias capfadas.

Con base en las cedulas de wigllancia requisitadas por los beneficiarios del Programa de
Fortalecimignto de la Calidad Educaliva - Tipo Superior FFCE en la UNIVERSIDAD DE LA
CANADA, se obtuvieron los siguientes resultados.

= Los beneficianos del Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa - Tipo Superior
(PFCE) por el ejercicio 2017, se realizaron lres Cédulas de Vigilancia las cuales fueron

recibidas por el Represenfante de la Coniraloria Social en la Instilucién y enteradas al
SICS en forma oporluna.
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= Se conoce la informacién en lérminos Generales referente a;
1) Tipo de Apoyo o Servicio, 2) Duracion del Apayo y/o servicio, 3) Fechas de entrega, 4)

Monto Total de dinero a recibir, 5) Dénde canalizar sus quefas y denuncias, 8) Tiempos i
establecidos en el Programa, 7) Requisitos para recibir el apoyo, y 8) Dependencias r.fﬂr.'- ‘

Gobierno Federal que participan en ef apoyo.

» La atencidn que se dio al entregar y recibir la solicitud de la Cédula de Vigilancia fue buena
por parte del Responsable de Contraloria Social,

= Se indica que con respecto al apoyo econdmico que se recibic a través del programa, que
este s recibio en forma compieta vy en liempo.

= Lanformacién que se conoce con respecto al Programa, enfre ofras, es: 1) La lista de los
que recibiran el mismo apoyo, 2) Donde canalizar sus guejas v denuncias,

= No se conoce de ningdn tipe de irregularidad durante la entrega del apoyo.

s No hay indicios de que durante la entrega del apoyo se hubiera ulilizado para otros fines
distintos a su objetivo.

= Se manifiesta gue si hubo Difusién de las acciones que se realizan de Contraloria Social
dentro de la Universidad de la Cafada,

= (Que los apoyos v/o senvicios se olorgan con igualdad epire hombres y mujeres ya que Jos
lineamientos por los que se rige la enlrega de recursos se encueniran preestablecidos en
Reglas de Operacidn publicadas en el Diario Oficial de la Federacidn y que se basan en la
Calidad y en el Desempefio de fos Profesores.

= No se requirid y/o solicité de mayor informacidn para vigilar la entrega de los resullados.




. -
Linivertubidaa o b Casiaala

UNIVERSIDAD DE LA CANADA

DEPARTAMENTO DE CONTRALORIA SOCIAL
PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA (PFCE)

Por iltimo, ninguna de las tres cédulas de vigilancia que se presentaron fueron en calidad
de queja ni denuncia sobre el apayo o del servicio que se recibit,

Los beneficiarios manifiestan que el programa cumple con fo compromelide.

Con relacidn a las Acciones d :
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Continuar manteniendo un seguimiento cportunc a la entrega de los apoyos y/o servicios, a
fin de lograr una comunicacion adecuada y ransparente con jos beneficiarios v los
reCUrsos asignados.

Y en calidad de Sugerancia los Beneficianios plantearon lo sigufente:

a) La necesidad de reducir el desfasamiento gue existe enire fa vigencia de cada
proyecto y la disponibilidad de recursos econémicos para realizario. No sdlo les afecta
el ratraso de /a liberacion del recurso, sino el tiempo adicional que les Newva adquinr los
bienes, materal consumible y/o servicio.

Punto 15.- Elaborar un informe anual sobre |a asesoria y difusién de la Contraloria Social.

ACCIONES DE PLANEACION,
Dasignacion del Responsable de la Contraloria Social:
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Establecer la Coordinacicn con el Programa para acordar lo referente a la Conlraloria
Social,

En el mes de abnl se elabord el "Programa Institucional de Trabajo de la Contraloria Social
207" (PITCS) de la Universidad de la Cafiada, y se envit a la Coordinacion del PFCE via
correo eleclronico para su aprobacion, el cual fue aprobado y notificado por fa misma
Coordinacién. En & mes de mayo de 2017 la Universidad de la Cafada coloc en su
pagina de Internet Instifucional el *Programa Anual de Trabajo de la Contraloria Social”
(PATCS). y envid el original debidamenle firmado por el Responsable de la Contraloria
Social de la Universidad a las oficinas del PFCE ubicadas en la Ciudad de México.

Capturar en el Sisfema Informético de Contraloria Social (SICS) el PITCS 2017,
Constituir el Comité de Conlralorfa Social,
Registrar en el SICS el Comité de Contraloria Social
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ACCIONES DE PROMOCION. t
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Difundir a través de la pagina de Inlemmet institucional la informacion referente a ‘las
actividades de Conlraloria Social proporcionadas por el Programa; Esguema de Contraloria
Social, Guia Operaliva, PITCS y Plan de Difusitn.

Difundir la cedula de vigilancia a lravés de la pdgina de Intermnet Institucional,

En el mas de mayo se subieron @ la pagina Web de la Universidad de la Cafeda los
documentos mencionados en la “Guia Operaltiva de Cantraloria Social 2017", Esquema de
Contralorfa Social, Programa Anual de Trabajo de la Contraloria Social (PATCS-2017),
Programa Institucional de Trabajo de Conlraloria Social (PITCS-2017), Plan de Difusion,
formato de la Cédula de vigilancis, y el Formalo del Informe anual del Comild, Esla
informacion fue validada por la persona Responsable de la Contraloria Social del PFCE
adscrita a la Secretana de Educacion Puablica (SEF),

Proporcionar asesoria en materia de Contraloria Social a los beneficiarios del Programa
con el propasito de hacer entendible el programa y se conozea & fondo la oparacion del
misma,

En el mes de mayo de 2017 se constituyé el comilé de vigilancia denominado “Comité de
vigilancia de opoyos PFCE en la UNCA 2016 - 2017" el que se inlegrd por tres

beneficiaros, una mujer y dos hombres, que vigilardn al 100% el recurso otorgado, se
entregaron las cédwas de vigitancia a lodos los asisfentes, as! como lambigén se dio a
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conocer I8 liga (direccion web) que existe en la pagina elecirdnica de la Universidad en
donde se les informd que fas cedulas de viglancia se encuentran en dicha direccidn, de
forma permanente, para su consuita,

Se caplurd el acta de integracién de comité en ef SICS, donde el mismo sislems nos
proparciona la constancia de registro del comité de conlraloria social donde quedo
registrado en el Sistema de Informético de Contralorla Social (SICS), operado por la
Secrelaria de la Funcion Poablica, con el nimer “2017-11-5245-03-511-11-20-545-0011
22", del cual se les facilitc una copfa a los integrantes del comité. En cada uns de las
reuniones celebradas anferiormante se les brindd asesoris e invifando a los beneficiarios

exprasaran sus comentarios, dudas, observaciones /o sugerencias con respeclo a ls
Contraloria Social,

ACCIONES DE SEGUIMIENTO,

v

Se caplurd en el Sistema Informélico de Contraloria Social (SICS) de la Secretaria de fa
Funcion Pablica las actividades de difusidn, capacitacién, promocion y seguimiento de la
Contraloria Social tal y como se esfablecieron en el PITCS.

Se caplund la informacion gue se proporciond para promocionar la Contraloria Social a los
bensficiarios del PFCE.

Capiurar en el 3ICS las actividades del Comité de Contralorfa Social

Se recopild y caplurd en el S/CS las cédulas de vigilancia requisitadas correctamente por
fos beneficiarios, ninguna de ellas a manera de queja o denuncia.

Se recopiid e integro en ef expediente de Contraloria Social el informe anual del Comité de
Vigilancia conformado en la Universidad de la Cafiada

Se puso a disposicién de los beneficianios la atencidn del Responsable de Contraloria
Social para el llenado y presentacion de quejas y denuncias, sin embargo, no hubo
ninguna que presentar y/o canalizar, indicando en el presenle informe los resultados
obtenidos de las mismas, los cuales son favorables respecto del ejercicio de los recursos ¥
fusron capturados en el 3ICS de manera oportuna.

Se recopild e integrd el informe anual del Comité de Vigilancia conformado en la
Universidad de la Cafiada.

Se analizaron los resultados de la Contraloria social, se plantearon acciones de mejora y
se elabord ef presente informe sobre la asesoria, difusién, y los resullados oblenidos Hor
parie de fa Contraloria Social, .

ATENTAMENTE
“proeteritum noscere, posterum molior”

L.€. JAIME RODOLFO'REYES TOSCANO
RESPONSAB, CONTRALORIA SOCIAL

Cep. -Or Modasio Seara Vizguer. - Recior de la Universidad de la Cafade- Fara su conocimiento Minmo fin
= Dor. bsnis Elizarraraz Alcaraz. — Migmo Fan
- Expedients.



